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Απόσπασμα της 

Αριθμ. Συνεδρίασης:   1 / 17-01-2018

Αριθμ. Απόφασης:       28 / 2018

 

ΘΕΜΑ:  Έγκριση  πρωτοκόλλου  παραλαβής  της  παροχής  υπηρεσιών  24ωρης  υπηρεσίας

τηλεφωνικής  υποστήριξης  (στο  πλαίσιο  της  πράξης  «Κοινωνικό  Ολοκληρωμένο

Πληροφοριακό Σύστημα του Δήμου Σερρών», η οποία συγχρηματοδοτήθηκε από

το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης, Α.Π. 04-«Ψηφιακή Σύγκλιση και

επιχειρηματικότητα στην ΠΚΜ» του Ε.Π. «Μακεδονία-Θράκη»).

   Στις Σέρρες και στο Διοικητήριο, σήμερα την  17
η του μηνός  ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΥ  του

έτους 2018, ημέρα της εβδομάδος ΤΕΤΑΡΤΗ και ώρα 19:00 συνεδρίασε το Δημοτικό

Συμβούλιο  Σερρών,  ύστερα  από  την  αριθμ.  1/11-01-2018 έγγραφη  πρόσκληση  του

Προέδρου  του  Δημοτικού  Συμβουλίου,  που  επιδόθηκε  σε  όλους  τους  Δημοτικούς

Συμβούλους, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 67 του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ 87/7-

6-2010  τ.Α’)  «Νέα  Αρχιτεκτονική  της  Αυτοδιοίκησης  και  της  Αποκεντρωμένης

Διοίκησης - Πρόγραμμα Καλλικράτης». 

  Αφού διαπιστώθηκε ότι υπάρχει η νόμιμη απαρτία, σύμφωνα με τις διατάξεις της

παρ.  2 του  άρθρου  96 του  Ν. 3463/2006, δεδομένου  ότι σε σύνολο  40 Δημοτικών

Συμβούλων, παρόντες ήταν 36, δηλαδή:

ΠΑΡΟΝΤΕΣ:

Αραμπατζής Θεόδωρος (Πρόεδρος Δ.Σ.) Καλώτα Παναγιώτα

Γάτσιος Αθανάσιος (Αντιπρόεδρος Δ.Σ.) Καρπουχτσής Κωνσταντίνος

Τσαλίκογλου Δημήτριος (Γραμματέας Δ.Σ.) Καρύδας Νικόλαος

Αγιαννίδου-Αρβανίτη Σταυρούλα

Λαζαρίδης Αβραάμ

Αναστασιάδης Ηλίας Μερετούδης Δημήτριος

Γαλάνης Στέργιος Μηλίδης Θεόδωρος

Γάτσιος Ιωάννης Μοσχολιός Ζωγράφος

Γεωργούλα Σουλτάνα Μπιτζίδου - Σαρακενίδου Σοφία

Γιαννακίδης Δημήτριος Μυστακίδης Παύλος

Γκότσης Ηλίας Παπαβασιλείου Βασίλειος

Γρηγοριάδης Παναγιώτης Ραμπότας Ευθύμιος

Γρηγοριάδης Χρήστος Στεργίου Νικόλαος

Δούκας Γεώργιος

Δρίγκα Χρυσούλα

Τερζής Βασίλειος

Φωτιάδης Στέφανος

Ηλιοπούλου Σταλακτή Χαρίτος Χρήστος

Θεοχάρης Μιχαήλ Χασαπίδης Κωνσταντίνος

Ιλανίδου - Βίλλιου Δέσποινα Χατζημαργαρίτης Μαργαρίτης

Χράπας Παντελής

Χρυσανθίδης Βασίλειος

ΑΔΑ: 7ΑΤ8Ω10-Ι2Τ



ΑΠΟΝΤΕΣ: 1.  Αναστασιάδης  Αντώνιος,  2.  Καδής  Γεώργιος,  3.  Καλαϊτζίδης

Αλέξανδρος, 4. Κυρτάσογλου Δημήτριος.

   Οι Πρόεδροι των Συμβουλίων των Τοπικών και Δημοτικών Κοινοτήτων, κλήθηκαν

σύμφωνα με τις διατάξεις της παρ. 8 του άρθρου 67 του Ν. 3852/2010 και παρών δεν

ήταν κανείς.

  Ο  Πρόεδρος  του  Δ.Σ.,  μετά  την  διαπίστωση  απαρτίας,  κήρυξε  την  έναρξη  του

Δημοτικού Συμβουλίου, στην οποία ήταν παρών ο Δήμαρχος κ. Αγγελίδης Πέτρος,

που κλήθηκε σύμφωνα με τις διατάξεις της παρ. 6 του άρθρου 67 του Ν. 3852/2010.   

• Οι Δημ. Σύμβουλοι κ.κ.:

-  Γαλάνης  Στέργιος,  προσήλθε κατά  τη  διάρκεια  συζήτησης  του  13ου θέματος  της

ημερήσιας διάταξης.

- Φωτιάδης Στέφανος, αποχώρησε μετά την ολοκλήρωση συζήτησης του 2ου θέματος

της ημερήσιας διάταξης.

- Μπιτζίδου Σοφία, αποχώρησε μετά την ολοκλήρωση συζήτησης του 7ου θέματος της

ημερήσιας διάταξης.

- Καλώτα Παναγιώτα, αποχώρησε κατά τη διάρκεια συζήτησης του 13ου θέματος της

ημερήσιας διάταξης.

- Καρπουχτσής Κωνσταντίνος,  αποχώρησε μετά την ολοκλήρωση του 15ου θέματος

της ημερήσιας διάταξης. 

  Το  Δημοτικό  Συμβούλιο  στην  παραπάνω  συνεδρίασή  του,  στο  28ο θέμα  της

ημερήσιας  διάταξης,  ύστερα  από  την  υπ’  αριθμ.  319/3-1-2018 εισήγηση  του  Τμ.

Προγραμματισμού, Ανάπτυξης, Ποιότητας και Αποδοτικότητας του Δήμου, που έχει

ως εξής:

    « κ. Δήμαρχε, 

    Σας ενημερώνουμε ότι: 

• με  τη  με  αριθ.  726/2012  Απόφαση  Δημοτικού  Συμβουλίου  διασφαλίστηκε  η

λειτουργία  της  24ωρης  υπηρεσίας  τηλεφωνικής  υποστήριξης  για  χρονική  διάρκεια

τουλάχιστον  5  ετών  από  την  ολοκλήρωση  του  έργου  «Κοινωνικό  Ολοκληρωμένο

Πληροφοριακό Σύστημα του Δήμου Σερρών»,

• με  τη  με  αριθ.  432/2017  Απόφαση  Δημοτικού  αναμορφώθηκε  ο  εγκεκριμένος

προϋπολογισμός οικ. έτους 2017 που  αφορά την ενίσχυση ΚΑΕ εξόδου για την  εν

λόγω παροχή υπηρεσιών καθώς και με το αριθ. πρωτ.:10175/28.6.2017 έγγραφο της

Αποκεντρωμένης  Διοίκησης  Μακεδονίας-Θράκης/Τμήμα  Διοικητικού-Οικονομικού

επικυρώθηκε η εν λόγω Απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου,

• με τη με αριθ. 352/2017 Απόφαση της Οικονομικής Επιτροπής εγκρίθηκε η δαπάνη

και  η  ψήφιση  πίστωσης  για  τη  χρονική  διάρκεια  από  23.8.2017 έως  22.8.2018 σε

βάρος  του  Κ.Α.  00.6222.002  που  φέρει  την  ένδειξη  ¨Παροχή  υπηρεσιών  24ωρης

υπηρεσίας τηλεφωνικής υποστήριξης¨,

• με τη με αριθ. 490/2017 Απόφαση Δημάρχου εγκρίθηκε η με αριθ. 2/2017 Μελέτη

του Δήμου Σερρών καθώς και η διενέργεια αυτής,

• με  το  με αριθ.  πρωτ.  30888/20.7.2017 έγγραφο  του  Δήμου  Σερρών  απευθύνθηκε

Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος (για υποβολή προσφορών),

ΑΔΑ: 7ΑΤ8Ω10-Ι2Τ



• με  το  με  αριθ.  πρωτ.  31672/26.7.2017  έγγραφο  του  Κοινωφελούς  Μη

Κερδοσκοπικού  Σωματείου  Τηλεειδοποίησης  και  Βοήθειας  στο  Σπίτι  (διακριτικός

τίτλος: ΓΡΑΜΜΗ ΖΩΗΣ) υπεβλήθη σχετική Προσφορά,

• με  τη  με  αριθ.  549/2017  Απόφαση  Δημάρχου  ανατέθηκε  η  εν  λόγω  παροχή

υπηρεσιών  στο  Κοινωφελές  Μη  Κερδοσκοπικό  Σωματείο  Τηλεειδοποίησης  και

Βοήθειας στο Σπίτι (διακριτικός τίτλος: ΓΡΑΜΜΗ ΖΩΗΣ), 

• με το με αριθ. πρωτ. 35259/23.8.2017 έγγραφο υπεγράφη η σχετική σύμβαση, 

• με  το  από  30.11.2017  έγγραφο  υποβλήθηκε  η  Κατάσταση  εξυπηρετούμενων

πολιτών  υπογεγραμμένη  από  το  Κοινωφελές  Μη  Κερδοσκοπικό  Σωματείο

Τηλεειδοποίησης  και  Βοήθειας  στο  Σπίτι  (διακριτικός  τίτλος:  ΓΡΑΜΜΗ  ΖΩΗΣ),

συνοδευόμενη  από  την  Κατάσταση  συμβάντων  εξυπηρετούμενων  πολιτών

ενταγμένων  στο  έργο  “Κοινωνικό  Ολοκληρωμένο  Πληροφοριακό  Σύστημα  του

Δήμου Σερρών” τριμήνου Σεπτεμβρίου-Οκτωβρίου-Νοεμβρίου 2017,

• με  την  από  4.12.2017  Βεβαίωση  καλής  εκτέλεσης  της  αρμόδιας  επιτροπής

βεβαιώνεται η καλή εκτέλεση και σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης της παροχής

υπηρεσιών  όσον  αφορά  τα  παραδοτέα  του  τριμήνου  Σεπτεμβρίου-  Οκτωβρίου-

Νοεμβρίου 2017,

• σύμφωνα  με  την  παρ.  5  του  άρθρου  219  του  Ν.  4412/2016 ¨το  πρωτόκολλο

οριστικής  παραλαβής εγκρίνεται  από  το  αρμόδιο  αποφαινόμενο  όργανο  με  απόφασή

του,  η  οποία  κοινοποιείται  υποχρεωτικά  και  στον  ανάδοχο.  Αν  παρέλθει  χρονικό

διάστημα μεγαλύτερο των 30ημερών από την ημερομηνία υποβολής του και δεν ληφθεί

σχετική απόφαση για την έγκριση ή την απόρριψή του, θεωρείται ότι η παραλαβή έχει

συντελεσθεί αυτοδίκαια¨.

   Λαμβάνοντας  υπόψη  τα  παραπάνω,  παρακαλούμε  να  εισηγηθείτε  στο  Δημοτικό

Συμβούλιο  τη  λήψη  απόφασης  για  την  έγκριση  του  από  4.12.2017 πρωτοκόλλου

παραλαβής  (βεβαίωση  καλής  εκτέλεσης)  για  την  καλή  εκτέλεση  της  Παροχής

υπηρεσιών  24ωρης  υπηρεσίας  τηλεφωνικής  υποστήριξης  (στο  πλαίσιο  της  πράξης

¨Κοινωνικό  Ολοκληρωμένο  Πληροφοριακό  Σύστημα  του  Δήμου  Σερρών¨, η  οποία

συγχρηματοδοτήθηκε  από  το  Ευρωπαϊκό  Ταμείο  Περιφερειακής  Ανάπτυξης,  Α.Π.

04-¨Ψηφιακή  Σύγκλιση  και επιχειρηματικότητα  στην  ΠΚΜ¨ του  Ε.Π.  ¨Μακεδονία-

Θράκη¨) που αφορά την περίοδο Σεπτεμβρίου-Οκτωβρίου-Νοεμβρίου 2017 »,

και σχετική συζήτηση, 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ ΟΜΟΦΩΝΑ

   Εγκρίνει το  από  4-12-2017 πρωτόκολλο παραλαβής (βεβαίωση καλής εκτέλεσης)

για  την  καλή  εκτέλεση  της  Παροχής  υπηρεσιών  24ωρης  υπηρεσίας  τηλεφωνικής

υποστήριξης  (στο  πλαίσιο  της  πράξης  ¨Κοινωνικό  Ολοκληρωμένο  Πληροφοριακό

Σύστημα  του  Δήμου  Σερρών¨,  η  οποία  συγχρηματοδοτήθηκε  από  το  Ευρωπαϊκό

Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης, Α.Π. 04-¨Ψηφιακή Σύγκλιση και επιχειρηματικό-

τητα  στην  ΠΚΜ¨  του  Ε.Π.  ¨Μακεδονία-Θράκη¨)  που  αφορά  την  περίοδο

Σεπτεμβρίου-Οκτωβρίου-Νοεμβρίου  2017,  σύμφωνα  με  τις  αρ.  726/2012  και

432/2017 ΑΔΣ, την αρ. 352/2017 ΑΟΕ, τις αρ. 490/2017 και 549/2017 Απ. Δημ. και

την υπ’ αριθμ. 35259/23-08-2017 σύμβαση.

Αναθέτει στον κ. Δήμαρχο τις παραπέρα ενέργειες.

ΑΔΑ: 7ΑΤ8Ω10-Ι2Τ



          Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΟΥ Δ.Σ.                           Ο ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΤΟΥ Δ.Σ.

      ΑΡΑΜΠΑΤΖΗΣ ΘΕΟΔΩΡΟΣ                   ΤΣΑΛΙΚΟΓΛΟΥ ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ  

 

                                                                                                ΤΑ ΜΕΛΗ

                                                                              Όπως υπογράφουν στο πρακτικό

      Σέρρες 22-01-2018

       Πιστό Αντίγραφο

Ο ΔΗΜΑΡΧΟΣ ΣΕΡΡΩΝ

  ΠΕΤΡΟΣ ΑΓΓΕΛΙΔΗΣ   

   Μ. Ε. Δ.

Η ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΤΟΥ Δ. Σ.           

                κ. α. α.

     ΗΛΙΑΣ ΗΛΙΑΔΗΣ
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