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ΘΕΜΑ: Συγκρότηση Επιτροπής Φιλικού ∆ιακανονισµού του ∆ήµου Σερρών. 

   Στις Σέρρες και  στο ∆ιοικητήριο,  σήµερα  την  3η του µηνός  ∆ΕΚΕΜΒΡΙΟΥ του

έτους 2014, ηµέρα της εβδοµάδος ΤΕΤΑΡΤΗ και ώρα 19:00 συνεδρίασε το ∆ηµοτικό

Συµβούλιο Σερρών, ύστερα από την αριθµ.  26/27-11-2014 έγγραφη πρόσκληση του

Προέδρου  του  ∆ηµοτικού  Συµβουλίου,  που  επιδόθηκε  σε  όλους  τους  ∆ηµοτικούς

Συµβούλους, σύµφωνα µε τις διατάξεις του άρθρου 67 του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ 87/7-

6-2010  τ.Α’)  «Νέα  Αρχιτεκτονική  της  Αυτοδιοίκησης  και  της  Αποκεντρωµένης

∆ιοίκησης - Πρόγραµµα Καλλικράτης». 

  Αφού διαπιστώθηκε ότι υπάρχει η νόµιµη απαρτία, σύµφωνα µε τις διατάξεις της

παρ.  2 του άρθρου 96 του Ν. 3463/2006, δεδοµένου  ότι σε σύνολο  40 ∆ηµοτικών

Συµβούλων, παρόντες ήταν 32, δηλαδή:

ΠΑΡΟΝΤΕΣ:

Παπαβασιλείου Βασίλειος (Πρόεδρος ∆.Σ.)

Ιλανίδου – Βίλλιου ∆έσποινα (Αντιπρόεδρος ∆.Σ.) Καρπουχτσής Κωνσταντίνος

Θεοχάρης Μιχαήλ (Γραµµατέας ∆.Σ.) Καρύδας Νικόλαος

Αγιαννίδου-Αρβανίτη Σταυρούλα

Αναστασιάδης Αντώνιος Μερετούδης ∆ηµήτριος

Αναστασιάδης Ηλίας Μηλίδης Θεόδωρος

Αραµπατζής Θεόδωρος

Γαλάνης Στέργιος Μπιτζίδου – Σαρακενίδου Σοφία

Γάτσιος Αθανάσιος Μυστακίδης Παύλος

Γάτσιος Ιωάννης Ραµπότας Ευθύµιος

Γεωργούλα Σουλτάνα

Γιαννακίδης ∆ηµήτριος Στεργίου Νικόλαος

Τερζής Βασίλειος

Γρηγοριάδης Παναγιώτης

Γρηγοριάδης Χρήστος

Τσαλίκογλου ∆ηµήτριος

Φωτιάδης Στέφανος

∆ούκας Γεώργιος Χαρίτος Χρήστος

∆ρίγκα Χρυσούλα Χασαπίδης Κωνσταντίνος

Χατζηµαργαρίτης Μαργαρίτης

Χράπας Παντελής

Καλαϊτζίδης Αλέξανδρος

ΑΠΟΝΤΕΣ:  1.  Γκότσης  Ηλίας,  2.  Ηλιοπούλου  Σταλακτή,  3.  Καδής  Γεώργιος,  4.

Καλώτα Παναγιώτα,  5.  Μεγαλοµύστακας Αναστάσιος,  6.  Μοσχολιός Ζωγράφος,  7.

Σούζας Ζαχαρίας, 8. Χρυσανθίδης Βασίλειος. 

ΑΔΑ: ΩΑ5ΟΩ10-26Σ



  Οι Πρόεδροι των Συµβουλίων των Τοπικών και ∆ηµοτικών Κοινοτήτων, κλήθηκαν

σύµφωνα µε τις διατάξεις της παρ. 8 του άρθρου 67 του Ν. 3852/2010 και παρόντες

ήταν οι κ.κ. Ανεστούδης Γεώργιος και Τούτκας Ιωάννης.

    

  Ο  Πρόεδρος  του  ∆.Σ.,  µετά  την  διαπίστωση  απαρτίας,  κήρυξε  την  έναρξη  του

∆ηµοτικού Συµβουλίου, στην οποία ήταν παρών ο ∆ήµαρχος κ. Αγγελίδης Πέτρος,

που κλήθηκε σύµφωνα µε τις διατάξεις της παρ. 6 του άρθρου 67 του Ν. 3852/2010.   

Οι ∆ηµ. Σύµβουλοι κ.κ.: 

- Χατζηµαργαρίτης  Μαργαρίτης, αποχώρησε κατά την διάρκεια της συζήτησης του

6ου θέµατος της ηµερήσιας διάταξης. 

- Αναστασιάδης Αντώνιος, αποχώρησε µετά την ολοκλήρωση του 17ου θέµατος της

ηµερήσιας διάταξης. 

- Ιλανίδου-Βίλλιου ∆έσποινα, αποχώρησε κατά την διάρκεια της συζήτησης του 19ου

θέµατος της ηµερήσιας διάταξης. 

-  Χράπας  Παντελής,  αποχώρησε  λίγο  πριν  την  ολοκλήρωση  του  26ου θέµατος  της

ηµερήσιας διάταξης.  

- Μηλίδης Θεόδωρος, αποχώρησε κατά την διάρκεια της συζήτησης του 19ου θέµατος

και προσήλθε µετά την ολοκλήρωση του 28ου θέµατος της ηµερήσιας διάταξης.  

  Το  ∆ηµοτικό  Συµβούλιο  στην  παραπάνω  συνεδρίασή  του,  στο  2ο θέµα  της

ηµερήσιας διάταξης, ύστερα από την υπ’ αριθµ. 63584/25-11-2014 εισήγηση του Τµ.

∆ιοικητικών ∆ιαδικασιών του ∆ήµου, που έχει ως εξής:

    « Έχοντας υπόψη:

   Σύµφωνα µε τις παρ.1 και 2 του άρθρου 11 του Ν.2251/94 (ΦΕΚ 194/94 τεύχος Β’)

όπως  τροποποιήθηκαν  µε  το  άρθρο  14  του  Ν.  3587/2007  (ΦΕΚ  152/10.07.2007

τεύχος Α’):

¨1.Σε κάθε νοµαρχία συνιστάται από τον αρµόδιο νοµάρχη, µέσα σε έξι µήνες από τη

δηµοσίευση  του  νόµου  αυτού,  επιτροπή  φιλικού  διακανονισµού  για  την  εξώδικη

επίλυση  των  διαφορών  ανάµεσα  σε  προµηθευτές  και  σε  καταναλωτές  ή  ενώσεις

καταναλωτών.

2. Οι επιτροπές είναι τριµελείς και αποτελούνται από:

α) Έναν δικηγόρο, µέλος του οικείου δικηγορικού συλλόγου, που προτείνεται, µε τον

αναπληρωτή  του,  από  το  διοικητικό  συµβούλιο  του  δικηγορικού  συλλόγου,  ως

πρόεδρο.

β) Έναν  εκπρόσωπο  του  τοπικού  εµπορικού  και  βιοµηχανικού  επιµελητηρίου,  που

προτείνεται,  µε  τον  αναπληρωτή  του,  από  το  διοικητικό  συµβούλιο  του

επιµελητηρίου.  Σε  νοµούς,  όπου  υπάρχουν  βιοτεχνικά  και  επαγγελµατικά

επιµελητήρια, προτείνεται από το διοικητικό τους συµβούλιο ένας εκπρόσωπός τους

µε  τον  αναπληρωτή  του.  Στη  σύνθεση  της  επιτροπής  µετέχει,  κάθε  φορά,  ο

εκπρόσωπος  του  επιµελητηρίου  στο  οποίο  υπάγεται  ο  προµηθευτής.  Εφόσον  είναι

εφικτό, κάθε επιµελητήριο ορίζει ανά έναν εκπρόσωπο κάθε κλάδου της αγοράς, µε

τον αναπληρωτή του, για τη συµµετοχή του στη σύνθεση της επιτροπής όταν κρίνεται

διαφορά  που  ανάγεται  στη  δραστηριότητα  µέλους  του  αντίστοιχου  κλάδου  της

αγοράς και

γ) Έναν  εκπρόσωπο  των  τοπικών  ενώσεων  καταναλωτών,  που  προτείνεται,  µε  τον

αναπληρωτή του, από τα διοικητικά συµβούλιά τους. Εάν δεν υφίστανται οι ενώσεις

αυτές,  στην  επιτροπή  συµµετέχει  εκπρόσωπος  ένωσης  καταναλωτών  δευτέρου
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βαθµού, διαφορετικά εκπρόσωπος του τοπικού εργατικού κέντρου, που προτείνεται,

µε τον αναπληρωτή του, από τη διοίκηση αυτού. 

Ο  γραµµατέας  της  επιτροπής,  µε  τον  αναπληρωτή  του,  προέρχονται  από  τους

υπαλλήλους της υπηρεσίας εµπορίου της οικείας Νοµαρχιακής Αυτοδιοίκησης (Ν.Α.)

και προτείνονται στον Συνήγορο του Καταναλωτή από τον οικείο νοµάρχη.

3. Όπου ο αριθµός υποθέσεων ή οι ειδικές συνθήκες του νόµου το απαιτούν, µπορούν

να συνιστώνται περισσότερες επιτροπές¨.

  Σύµφωνα  µε  την  παρ.  5 του  άρθρου  3 του  Ν.  3297/2004 (ΦΕΚ  259/23.12.2004

τεύχος Α’): 

¨5.  Ζητήµατα  που  ανάγονται  στις  λεπτοµέρειες  εφαρµογής  του  άρθρου  11 του  ν.

2251/1994 ρυθµίζονται µε απόφαση του Συνηγόρου του Καταναλωτή¨.

  Με  το  άρθρο 94, παρ.  2 στοιχείο  22 του  ν.  3852/2010 η  αρµοδιότητα  σύστασης

επιτροπής φιλικού διακανονισµού για την εξώδικη επίλυση των διαφορών ανάµεσα

σε προµηθευτές και σε καταναλωτές ή ενώσεις καταναλωτών, η τήρηση αρχείων των

πορισµάτων  της  οικείας  επιτροπής  καθώς  και  η  τήρηση  µητρώου  καταναλωτών,

µεταβιβάζεται πλέον στους ∆ήµους.

  Κατά την παρ.1α του άρθρου 95 του Ν.3852/2010, η πρόσθετη αυτή αρµοδιότητα

ασκείται από τους ∆ήµους από 1ης Ιανουαρίου 2011.

   Με το υπ’ αριθ. 22080/9-10-2014 έγγραφο της Ανεξάρτητης Αρχής ¨Συνήγορος του

Καταναλωτή¨  ζητείται  από  το  ∆ήµο  µας  η  σύσταση  της  Επιτροπής  Φιλικού

∆ιακανονισµού. 

  Ο ∆ικηγορικός Σύλλογος Σερρών µε το υπ’ αριθ. Φ1/511/4-11-2014 έγγραφό του

όρισε  εκπρόσωπο  µαζί  µε  τον  αναπληρωτή  του  για  συµµετοχή  στην  ανωτέρω

επιτροπή.

  Το  Επιµελητήριο  Σερρών  µε  το  υπ’  αριθ.  9836/30-10-2014 έγγραφό  του  όρισε

εκπρόσωπο µαζί µε τον αναπληρωτή του για συµµετοχή στην ανωτέρω επιτροπή.

   Η  Ένωση Καταναλωτών Σερρών µε το υπ’ αριθ. 242/16-9-2014 έγγραφό του όρισε

εκπρόσωπο µαζί µε τον αναπληρωτή του για συµµετοχή στην ανωτέρω επιτροπή.

  Επειδή  η  σύσταση  της  συγκεκριµένης  επιτροπής  δεν  ορίζεται  στα  θέµατα  που

ανήκουν εκ του νόµου στην αρµοδιότητα του δηµάρχου ή άλλου οργάνου του δήµου,

σύµφωνα µε την παρ 1 του άρθρου 65 του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ 87/2010 τεύχος Α’),

αρµόδιο είναι το ∆ηµοτικό Συµβούλιο. 

Κατόπιν  των  ανωτέρω  σας  καλώ  να  αποφασίσουµε  για  τη  σύσταση  της  επιτροπής

φιλικού διακανονισµού στο ∆ήµο µας »,

και σχετική συζήτηση, 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ ΟΜΟΦΩΝΑ

       

  Συγκροτεί  την  Επιτροπή  Φιλικού  ∆ιακανονισµού  για  την  εξώδικη  επίλυση  των

διαφορών ανάµεσα σε προµηθευτές και σε καταναλωτές ή ενώσεις καταναλωτών του

∆ήµου Σερρών και ορίζει ως µέλη τους: 

1. Μαραγκάκη  Οδυσσέα, ∆ικηγόρο,  τακτικό  µέλος,  εκπρόσωπο  του  ∆ικηγορικού

Συλλόγου  Σερρών,  ως  Πρόεδρο  της  επιτροπής,  µε  αναπληρωτή  τον  κ.  Τρέντσιο

Πασχάλη-Κώστα, δικηγόρο.

2.  Παπουτσή  Ιωάννη, τακτικό  µέλος,  εκπρόσωπο  του  Επιµελητηρίου  Σερρών  ως

µέλος, µε αναπληρωτή τον κ. Μετσιµενίδη Στυλιανό.

3.  Γεωργακάκη  Μαρία, τακτικό  µέλος,  εκπρόσωπο  της  Ένωσης  Προστασίας

Καταναλωτών Σερρών, µε αναπληρωτή τον κ. Ταλουµτζή ∆ηµήτριο.
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   Η θητεία των οριζόµενων µελών είναι διετής και λήγει στην αντίστοιχη ηµεροµηνία

του έτους 2016, µπορεί δε να ανανεωθεί µία ή περισσότερες φορές, µε απόφασή µας,

σύµφωνα µε το άρθρο 14 του Ν. 3587/2007.

   Για την γραµµατειακή υποστήριξη της ως άνω επιτροπής, την τήρηση αρχείου των

πορισµάτων  της  καθώς  και  την  τήρηση  µητρώου  καταναλωτών,  ορίζεται  η  κ.

Σοφιανίδου  Ευγενία  του  Νικολάου  µε  βαθµό  ∆'  του  κλάδου  ΤΕ  ∆ιοικητικού

υπάλληλος  του  ∆ήµου  µας,  µε  αναπληρώτρια  την  κ.  Παγκάλου  Γαρυφαλλιά  του

Γεωργίου µε βαθµό Β' του κλάδου ΠΕ ∆/κού, επίσης υπάλληλο του ∆ήµου Σερρών.  

   Η συγκροτηθείσα Ε.Φ.∆. υπάγεται ως προς τη λειτουργία, τις υποχρεώσεις και την

άσκηση του έργου της απ' ευθείας στην αρµοδιότητα και εποπτεία της Ανεξάρτητης

Αρχής του Συνηγόρου του Καταναλωτή.

  Η συγκρότηση της παρούσας επιτροπής, δε δηµιουργεί οικονοµικές υποχρεώσεις για

το ∆ήµο Σερρών.  

Αναθέτει στον κ. ∆ήµαρχο τις παραπέρα ενέργειες.

            Ο ΠΡΟΕ∆ΡΟΣ ΤΟΥ ∆.Σ.                           Ο ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΤΟΥ ∆.Σ.

     ΠΑΠΑΒΑΣΙΛΕΙΟΥ ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ                        ΘΕΟΧΑΡΗΣ ΜΙΧΑΗΛ  

 

                                                                                                 ΤΑ ΜΕΛΗ

                                                                               Όπως υπογράφουν στο πρακτικό

       Σέρρες 16-12-2014

       Πιστό Αντίγραφο

Ο ∆ΗΜΑΡΧΟΣ ΣΕΡΡΩΝ

  ΠΕΤΡΟΣ ΑΓΓΕΛΙ∆ΗΣ   

   Μ. Ε. ∆.

Η ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΤΟΥ ∆. Σ.           

                

ΓΑΡΥΦΑΛΛΙΑ ΠΑΓΚΑΛΟΥ
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