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Μελέτη Περίπτωσης

Ενότητα 1.3

Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση και Ψηφιακός Μετασχηματισμός



Παραδείγματα υπηρεσιών για κάθε επίπεδο 
ηλεκτρονικής διακυβέρνησης



Παράδειγμα υπηρεσίας 1ου επιπέδου

https://www.chalandri.gr/psifiako-halandri/eksypiretisi-
polith/adeia-politikou-gamou

https://www.chalandri.gr/psifiako-halandri/eksypiretisi-polith/adeia-politikou-gamou
https://www.chalandri.gr/psifiako-halandri/eksypiretisi-polith/adeia-politikou-gamou


Παράδειγμα υπηρεσίας 2ου επιπέδου

https://thessaloniki.gr/%CE%B8%CE%AD%CE%BB%CF%89-%CE%B1%CF%80%CF%8C-
%CF%84%CE%BF%CE%BD-%CE%B4%CE%AE%CE%BC%CE%BF/%CE%B8%CE%AD%CE%BB%CF%89-
%CE%BD%CE%B1-
%CE%B5%CE%BE%CF%85%CF%80%CE%B7%CF%81%CE%B5%CF%84%CE%B7%CE%B8%CF%8E/%CE%B6
%CF%89/%CE%B4%CE%B7%CE%BC%CE%BF%CF%84%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CE%B9%CE%BF/
#change_municipality



Παράδειγμα υπηρεσίας 3ου επιπέδου

https://aitiseis-
kep.services.gov.gr/start?step=applications 

https://aitiseis-kep.services.gov.gr/start?step=applications
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Παράδειγμα υπηρεσίας 4ου επιπέδου

https://www.gov.gr/ipiresies/ugeia-kai-
pronoia/phakelos-ugeias/aule-
suntagographese 
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Παράδειγμα υπηρεσίας 5ου επιπέδου

https://www.gov.gr/ipiresies/oikogeneia/oi
kogeneiake-katastase/pistopoietiko-
oikogeneiakes-katastases 

https://emvolio.gov.gr/sms 
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